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§ 1. The economic theory, economy globalization in the conditions 11 
 of the modern information and communication environment 

Забелина И.Н., Шаракина Е.В. 
Zabelina I.N., Sharakina E.V. 

 
Анализ подходов к оценке объема рынка 

интеллектуальных услуг в России 
 

Economic and Social Determinants of Class 
Stratification of Society in Modern Conditions 

 
Государственный университет –  

учебно-научно-производственный комплекс,  
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Complex, Orel, Russia 

 
В статье рассматривается структура современного рынка ин-

теллектуальных услуг. Проанализированы подходы к количествен-
ной оценке объема рынка интеллектуальных услуг в России. Опре-
делены основные факторы, влияющие на предложение интеллекту-
альных услуг. 

Ключевые слова: интеллектуальные услуги, рынок интеллек-

туальных услуг. 
The article describes the structure of the modern market of intellec-

tual services. Approaches to quantify the volume of the market of intellec-
tual services in Russia. The main factors affecting the supply of intellectu-
al services. 

Keywords: intelligent services, the market of intellectual services. 

 
Сфера интеллектуальных услуг представляется одним из са-

мых перспективных «полей» развития экономики знаний. Именно 
развитие данного направления обслуживания экономических субъек-
тов, представляющее четвертичный сектор современной экономи-
ки, – одно из условий перехода от жесткой сырьевой ориентации 
России к инновационной модели ее развития, кардинального преоб-
разования качества делового климата [1, c. 9]. 

Интеллектуальные услуги признаются, с одной стороны, гене-
ратором инноваций, а с другой – их отражением, так как они «созда-
ются» и предоставляются потребителям высококвалифицированны-
ми специалистами, формируются по востребованным рынком 
направлениям. 

В развитых странах мира рынок интеллектуальных услуг оказы-
вает значимое влияние как на социально-экономическое положение, 
так и на происходящие внутри них инновационные процессы. Мас-
штаб четвертичного сектора в развитых странах за последние 5 лет 
варьировался в пределах 10-15% ВВП. В России объем сектора за 
этот же период ежегодно составлял не более 4-5% [2, с. 3]. 
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Как правило, в составе рынка интеллектуальных услуг рассмат-
ривают «знаниеемкие деловые услуги», предназначенные для по-
требления фирмами, к которым относят услуги в сфере создания и 
распространения рекламы, маркетинговые услуги, консалтинговые 
услуги в области информационных технологий, консалтинг в области 
аудита, кадровый консалтинг, услуги в сфере инжиниринга, юриди-
ческие услуги, научные исследования и разработки, дизайнерские 
услуги, услуги по финансовому консультированию и доверительному 
управлению. 

По оценкам экспертов потенциал данного рынка огромен и оце-
нивается к настоящему времени в границах 500-1000 млн. долл. [3, 
с. 4] Количественной оценкой предложения на рынке интеллектуаль-
ных услуг выступает объем рынка. В настоящее время существует 
несколько подходов к его оценке. 

Так, Российскими учеными Гохбергом Л.М. и Дорошенко М.Е. 
предпринята попытка по созданию методики мониторинга рынка в 
масштабах страны на основе проведения крупномасштабных социо-
логических опросов производителей и потребителей интеллектуаль-
ных услуг. Полученная ими оценка динамика стоимостного объема 
сектора интеллектуальных услуг по отдельным рынкам в 2007–2012 
гг. представлена в таблице 1.  

 
Таблица 1 

Оценка динамики стоимостного объема сектора 
интеллектуальных услуг и перераспределения его долей 

по отдельным рынкам, 2005-2011 годы [4] 

Виды интеллекту-
альных услуг 

2005 год 2007 год 2009 год 2011 год 

млрд. 
руб. 

доля, 
% 

млрд. 
руб. 

доля, 
% 

млрд. 
руб. 

доля, 
% 

млрд. 
руб. 

доля, 
% 

реклама 145 17,3 215 15,9 192 16,4 263 17,6 

маркетинговые 
услуги 

53 6,3 86 6,4 98 8,4 126 8,4 

дизайн 14 1,6 31,5 2,3 15,5 1,3 20 1,3 

инжиниринг 254 30,4 403 29,9 283 24,2 270 18 

IT 65 7,8 97 7,2 91 7,8 182 12,2 

управление  
персоналом 

14 1,6 22 1,6 11 0,94 13,4 0,9 

аудит 32 3,8 50 3,7 61,5 5,3 71 4,8 

финансовое по-
средничество 

84,5 10,1 151 11,2 38 11,8 223 14,9 

девелопмент 115 13,8 195 14,4 155 13,2 185 12,4 

юридические  
услуги 

60 7,2 100 7,4 125 10,7 140 9,4 

Итого сектор ин-
теллектуальных 

услуг 
836 100 1350 100 1170 100 1493 100 

Доля сектора ИУ в 
ВВП, % 

3,85 4,1 2,96 2,75 
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Альтернативой методике Национального исследовательского 
университета "Высшая школа экономики" (НИУ ВШЭ) по определе-
нию объема рынка интеллектуальных услуг в 2005-2012 гг. включа-
ющей дорогостоящие и требующие значительного времени проведе-
ния масштабные социологические опросы участников рынка на тер-
ритории РФ выступает «зарплатный метод», предложенный Кровя-
ковым А.А. Основой данного метода является использование совре-
менных экономико-математических методов, позволяющих на основе 
официальных статистических данных получать оперативный анализ 
и достоверный прогноз объема предложения на рынке интеллекту-
альных услуг.  

Объем рынка интеллектуальных услуг в рамках данного метода 
оценивается по формуле: 

 











100

H
1

100/f

ФОТ
V , (1) 

 
ФОТ=Кр*Зн*12, (2) 
 

где V – совокупная выручка предприятий-производителей интеллек-
туальных услуг за год (объем рынка интеллектуальных услуг), руб.; 
ФОТ – годовой суммарный фонд оплаты труда работников предпри-
ятий-производителей в сфере интеллектуальных услуг, руб.; f – 
средняя доля фонда оплаты труда в выручке предприятий-
производителей в сфере интеллектуальных услуг, в %; Кр – средне-
списочное количество работников сферы интеллектуальных услуг за 
год, чел.; Зн – среднемесячная номинальная начисленная заработ-
ная плата работников сферы интеллектуальных услуг, руб.; Н – сум-
ма тарифов страховых взносов в Фонд социального страхования, 
Пенсионный фонд России, Федеральный фонд обязательного меди-
цинского страхования и Территориальный фонд обязательного ме-
дицинского страхования, в %. 

Основными преимуществами методики «зарплатный метод», 
предложенной Кровяковым А.А. являются: 

- понятность - относительная простота вычислительных проце-
дур; 

- доступность исходных данных для расчета – открыто публи-
куются Федеральной службой государственной статистики, Центро-
банком, исследовательскими организациями. 

- отсутствие затрат на получение исходных данных – поиск ис-
ходных данных может быть осуществлен через сеть Интернет; 

- оперативность - сравнительно малые сроки получения оценок.  
При этом необходимо отметить, что оценки объема российского 

рынка интеллектуальных услуг, полученные согласно авторской ме-
тодике Кровяковым А.А. являются сопоставимыми с результатами 
НИУ ВШЭ (см. рис. 1).  
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Рис. 1. Результаты оценки объема российского рынка 

интеллектуальных услуг 
 

Согласно проведенным Кровяковым А.А. расчетам, в 2011 году 
объем рынка интеллектуальных услуг составил 3,9% ВВП РФ. Для 
сравнения в данном году доля оптовой и розничной торговли соста-
вила 16,2%, обрабатывающих производств - 13,6%, добычи полез-
ных ископаемых - 9,1% ВВП. По своим масштабам сектор оказался 
соизмерим с финансовой деятельностью - 3,6% и сельским хозяй-
ством - 3,4% ВВП. 

По данным зарубежной статистики, в 2011 г. объем сектора в 
развитых странах достигал 10-15% годового ВВП: в Японии - 8%, в 
странах Евросоюза - 11%, в США - 13% [5, с. 10 - 12]. 

В целом, оценка объема сектора интеллектуальных услуг, по-
лученная как в рамках проекта проводимого НИУ ВШЭ, так и на ос-
нове авторской методики Кровякова А.А. показала, что рынок интел-
лектуальных услуг нашей страны – один из перспективных и значи-
мых.  

Среди факторов, влияющих на предложение интеллектуальных 
услуг, наиболее значимыми являются: 

- уровень доходности от сделок по оказанию интеллектуальных 
услуг; 

- изобретательская активность;  
- охраноспособность и степень защиты, издержки по огражде-

нию доступа третьих лиц; 
- налогообложение доходов, полученных от реализации интел-

лектуальных услуг;  
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§ 1. Экономическая теория, глобализация экономики в условиях современной 
информационно-коммуникационной среды 

§ 1. The economic theory, economy globalization in the conditions 15 
 of the modern information and communication environment 

- состояние и уровень науки;  
- число образовательных учреждений высшего профессиональ-

ного образования и выпуск специалистов. 
В настоящее время российский рынок интеллектуальных услуг, 

несмотря на его огромный потенциал и относительно высокие темпы 
роста по некоторым блокам (например, IT-услуги) находится в состо-
янии стагнации. Рост предложения интеллектуальных услуг в значи-
тельной степени сдерживается проблемами, связанными с развити-
ем институциональной среды, благоприятствующей деятельности 
отечественных компаний в этом секторе экономики.  
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